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 هـ1417جامعة أم القرى ( تربوي ) كتاب وسنة -بكالوريوس
 هـ1433جامعة الملك عبدالعزيز -تقنيات التعليم ماجستير

 قسم التربية الإسلامية بإدارة تعليم جدةرئيس.
 ليمتعليمي وعضو فريق الخبراء للمشروع الشامل بوزارة التعمصمم.
 قسم مهارات الاتصال»متعاون بجامعة الملك عبدالعزيز محاضر».

 مكتب الاستراتيجية بجمعية نماء الخيريةمدير.
 تمكين»مجلس الإدارة بجمعية رئيس».
 مركز حي السامر بجمعية مراكز الأحياءمدير.
 وخطيب جامع أبي ذر الغفاري بجدةإمام.







:التحديات





قياس الأداء الاستراتيجي للمنظمة

تحديد وزن النسبي لكل محور أو هدف أو مؤشر

إمكانية تحديد العتبات الحمراء والخضراء

إضافة المبادرات والمشاريع المرتبطة بتحقيق المستهدفات

عرض مستوى الأداء للمحاور والأهداف والمؤشرات بشكل تفاعلي

منح صلاحية الاطلاع لمجلس الإدارة وأصحاب القرار

إصدار تقارير الأداء وتصديرها بكافة الصيغ

الٹدف من استصداٮ نظاٮ ❖



o    تجػبتنا في تطبيق نظاٮ



o  تجػبتنا في تطبيق نظاٮ



:تساؤلات يٱكن ل٭نظاٮ أٲ يصدمنا للإجابة ع٭يٹا

ماذا حققنا من المستهدفات ؟

؟التزمينهل تم تنفيذ كافة المبادرات وفق 

هل يتم الصرف وفق الميزانية المحددة ؟

ما مدى نجاح الإدارة في تنفيذ المهام ؟



فكػة النظاٮ

يُطبق نظرية عالمي 
نالاقتصاد نورتن وكابل

بطاقات "لمفهوم  
"  الأداء المتوازنة

(  المناظير)بالمحاور 
الأربعة التي ظهرت 

1992عام 



مٱيؽات النظاٮ



لنظاٮ  قياؾ تتطوغ الٱٱاغسة ✓
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الخبرة المواءمة النتائج التقارير اتخاز القرار



ٺالآثاغأبػؼ النتائج ✓



o كيف تستفيد في منظٱتك من تطبيق نظاٮ

ممارسة القياس 
اء  باستخدام بطاقة الأد

المتوازن
مع سهولة النظام إلا 
أنه بحاجة للتدريب 

العملي

استكمال كافة 
البيانات  

«مستهدفات المؤشرات»

بناء المبادرات  
(المراحل+المهام)

صناعة لوحة 
منح الصلاحياتالمعلومات المناسبة



o استيػاض بيانات الصطةيعٱل نظاٮ كيف



o لوحة يعٱل نظاٮ كيف
الٱع٭ومات



o الأضاءبطاقات كيف يعٱل نظاٮ



o بطاقات الأضاءيعٱل نظاٮ كيف



o بطاقات الأضاءكيف يعٱل نظاٮ



o الٱباضغاتيعٱل نظاٮ كيف



o الٱباضغاتيعٱل نظاٮ كيف



o الٱباضغاتيعٱل نظاٮ كيف



o التقاغيػشاشات يعٱل نظاٮ كيف



o التقاغيػشاشات يعٱل نظاٮ كيف



o التقاغيػشاشات يعٱل نظاٮ كيف



o التقاغيػشاشات يعٱل نظاٮ كيف



!!!تعّكػ ➢

تحتاج
فريق 
عمل 

متعاون من 
الضرورة  

وجود

تقبُّل

للممارسة



!!!تعّكػ ➢



!!!تعّكػ ➢



ختاماً


